MỘT SỐ GIẢI PHÁP ĐỔI MỚI CÔNG TÁC TUYỂN SINH
ĐỂ MỞ RỘNG QUI MÔ ĐÀO TẠO CỦA TRƯỜNG CAO ĐẲNG BẾN TRE
Phòng Đào tạo
Trường Cao đẳng Bến Tre, được thành lập vào năm 2004, trên cơ hợp nhất 3 trường: Cao đẳng Sư phạm, Trung học Kinh tế Kỹ thuật và Trung học Kỹ thuật công nghiệp. Từ khi thành lập đến nay, với chức năng, nhiệm vụ của mình, trường đã tuyển sinh và tổ chức đào tạo 15 ngành hệ cao đẳng và 12 ngành hệ TCCN, hàng năm trường còn tổ chức đào tạo trình độ sơ cấp nghề lái xe, đồng thời nhà trường liên kết với các trường đại học trong khu vực để đào tạo hệ vừa làm vừa học, hệ liên thông trình độ đại học. Nhiệm vụ trọng tâm của trường Cao đẳng Bến Tre là đào tạo đội ngũ lao động có kiến thức, kỹ năng  đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa - hiện đại hóa của tỉnh nhà; góp phần phát triển kinh tế xã hội của đất nước. Xác định được vai trò và nhiệm vụ, lãnh đạo nhà trường đã có nhiều giải pháp nhằm phát huy hiệu quả đào tạo, trong đó có các giải pháp về tuyển sinh, tuy nhiên đối với những thay đổi về giáo dục, đào tạo trong thời gian gần đây, công tác tuyển sinh của nhà trường đang gặp nhiều bất cập, đòi hỏi phải đổi mới. Việc tìm ra các giải pháp đổi mới công tác tuyển sinh để mở rộng qui mô đào tạo được đặc biệt chú trọng và xem đây là một yếu tố tiên quyết ảnh hưởng đến sự tồn tại và phát triển của trường.
I. THỰC TRẠNG CÔNG TÁC TUYỂN SINH Ở TRƯỜNG CAO ĐẲNG BẾN TRE
          1.Thuận lợi:
- Công tác tuyển sinh luôn được sự quan tâm của Đảng ủy và Ban giám hiệu, xem công tác tuyển sinh là khâu quan trọng trong hoạt của nhà trường;
          - Trường Cao đẳng Bến Tre có đội ngũ cán bộ, giảng viên có trình độ và kinh nghiệm cao so với các trường khác trong tỉnh và là trường có quá trình hình thành và phát triển dài nhất trong tỉnh với 37 năm tiếp nối truyền thống đào tạo và 10 năm thành lập trường vì thế thương hiệu của trường được nhiều người biết đến;
         - Nhà trường đào tạo nhiều ngành nghề, có những ngành không cần quảng bá, tư vấn nhiều nhưng số lượng sinh viên tuyển được luôn đạt chỉ tiêu như các ngành thuộc khối sư phạm (nhưng đây cũng là một khó khăn khi các ngành này không được cho phép tuyển sinh);
         - Hình ảnh nhà trường được thường xuyên quảng bá trên các phương tiện thông tin đại chúng như báo, đài qua việc triển khai thực hiện chiến lược phát triển trường Cao đẳng Bến Tre, từ đó giúp nhân dân nắm bắt được tình hình đào tạo của nhà trường để có lựa chọn đăng ký thi vào trường;
       - Hàng năm nhà trường đều có kế hoạch tuyển sinh, trong đó chú ý đến việc quảng bá đến các trường phổ thông trung học, các trung tâm giáo dục thường xuyên, các hiệu trưởng của một số trường PTCS trong tỉnh.
        2.Khó khăn:
        - Hiện tại phần lớn cán bộ, viên chức nhà trường chưa quan tâm hỗ trợ công tác tuyển sinh,  xem công tác tuyển sinh là nhiệm vụ của phòng Đào tạo.
        - Đội ngũ làm công tác tuyển sinh vừa ít vừa không có nghiệp vụ: đội ngũ đi tư vấn tuyển sinh thường là lãnh đạo và chuyên viên của một số phòng, khoa, đội ngũ này lại thay đổi hàng năm nên không chuyên nghiệp và chất lượng tư vấn tuyển sinh không cao. 
        - Hoạt động quảng bá, tư vấn tuyển sinh được thực hiện theo mùa vụ, thiếu tính thường xuyên, mỗi năm đến mùa tuyển sinh mới lập các nhóm tuyển sinh đi về các địa phương để quảng bá các ngành nghề đào tạo của nhà trường, các khoảng thời gian khác chỉ có một cán bộ phụ trách nhận hồ sơ dạy lái xe; 
        - Công tác tuyển sinh của chúng ta từ trước đến nay chủ yếu là quảng bá về các ngành nghề sẽ tuyển để đào tạo, công tác tư vấn chưa được chú ý nhiều, hình thức quảng bá, tư vấn tuyển sinh còn đơn điệu, chưa thu hút sự chú ý của học sinh;
        - Điều kiện cơ sở vật chất, trang thiết bị dạy học của nhà trường chậm được trang bị mới nên ảnh hưởng đến chất lượng đào tạo từ đó ảnh hưởng đến công tác tuyển sinh;
         - Do sự thay đổi về cơ chế chính sách, các trường đại học được thành  lập nhiều, điểm chuẩn đầu vào đại học thấp vì vậy số lượng các thí sinh có nguyện vọng dự thi vào các trường cao đẳng, trung cấp chuyên nghiệp giảm theo từng năm;
         - Do sự cạnh tranh của các đơn vị đào tạo cùng địa bàn gây nên sự khó khăn trong công tác tuyển sinh của nhà trường so với những năm trước;
         - Do có qui định mới về việc đào tạo liên thông nên ảnh hưởng đế việc tuyển sinh vào hệ cao đẳng và trung cấp chuyên nghiệp;
        - Nhu cầu học tập của một số ngành của trường đào tạo giảm vì ra trường khó tìm việc làm nhất là các ngành thuộc khối Kinh tế - Tài chính, các ngành đào tạo khối sư phạm không được phép tuyển sinh từ đó ảnh hưởng đến số lượng tuyển sinh;
Công tác tuyển sinh của chúng ta trong những năm gần đây gặp nhiều khó khăn, một số ngành đào tạo không tuyển được sinh viên, tỉ lệ tuyển sinh không cao, trong năm 2013 hệ cao đẳng chỉ tuyển được 301/835 đạt 36% chỉ tiêu, hệ trung cấp chuyên nghiệp chỉ tuyển được 188/700 đạt 26,9%, đào tạo lái xe giảm so với các năm trước vì thế việc đổi mới công tác tuyển sinh là hết sức cần thiết và phải có những giải pháp thích hợp.
II. MỘT SỐ GIẢI PHÁP ĐỔI MỚI CÔNG TÁC TUYỂN SINH
          1. Xây dựng đội ngũ làm công tác tuyển sinh:
         Đội ngũ tuyển sinh đóng vai trò hết sức quan trọng, ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả và chất lượng  công tác tuyển sinh, vì thế cần xây dựng đội ngũ này hết sức đa dạng gồm những đối tượng sau:
          - Bộ phận chuyên trách làm công tác tuyển sinh:  Bộ phận chuyên trách tuyển sinh đóng vai trò hết sức quan trọng ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả và chất lượng về công tác tuyển sinh của nhà trường. Bộ phận này sẽ xây dựng và triển khai kế hoạch quảng bá, tư vấn và tuyển sinh tất cả các hệ đào tạo trong nhà trường  kể cả chính qui, vừa học vừa làm, liên thông, liên kết, dạy nghề và hoạt động suốt năm học;
          - Bộ phận cán bộ, viên chức: Công tác tuyển sinh là hoạt động của toàn trường, mọi thành viên trong trường phải có trách nhiệm tham gia, để thực hiện được điều này mỗi cán bộ, viên chức trước hết cần phải nhận thức rằng công việc tham gia tuyển sinh của họ có ảnh hưởng trực tiếp đến sự tồn tại và phát triển của nhà trường vì không có học sinh, sinh viên đồng nghĩa với việc trường sẽ không hoạt động được và hệ quả là cán bộ, giảng viên sẽ phải giãm. Để thực hiện được điều này nhà trường phải có những biện pháp động viên khích lệ, chẳng hạn như giao khoán mức thưởng trên mỗi hồ sơ khi học sinh, sinh viên do cán bộ, giảng viên vận động đã thực tế vào học hoặc khen thưởng kịp thời trong các ngày lễ, các dịp tổng kết... nhằm tạo lên một không khí thi đua, phấn đấu trong mỗi cán bộ, viên chức trong hoạt động tuyển sinh.
          - Bộ phận học sinh, sinh viên: Huy động lực lượng học sinh, sinh viên tham gia công tác tuyển sinh qua việc động viên các em quảng bá các ngành nghề đào tạo và chất lượng đào tạo của nhà trường đến người thân, bạn bè đồng thời có chế độ khen thưởng cho học sinh, sinh viên vận động được nhiều người vào học ở trường.
          - Bộ phận các trung tâm Giáo dục thường xuyên, các trung tâm dạy nghề: Công tác tuyển sinh, tuy là nhiệm vụ cua nhà trường, song nếu cứ dựa vào nguồn nhân lực của nhà trường thì chưa đủ mà chúng ta phải biết tranh thủ các lực lượng bên ngoài. Một mặt họ vừa là những người hàng ngày trực tiếp với các đối tượng học sinh và các bậc phụ huynh; mặt khác tiếng nói của họ sẽ có tác động khá mạnh mẽ đến sự quyết định lựa chọn con đường học tập của các học sinh hay các bậc phụ huynh sau khi con em họ tốt nghiệp THCS hay là PTTH. Vì vậy nhà trường cần phối hợp với các trung tâm trong việc thông báo tuyển sinh, thu nhận hồ sơ cho nhà trường.
           2. Đa dạng hóa các hình thức quảng bá, tư vấn tuyển sinh:
Quảng bá, tư vấn là một trong những biện pháp nhằm đưa thông tin trực tiếp hay gián tiếp đến với đối tuợng học sinh và những người có liên quan. Muốn vậy, việc quảng bá, tư vấn phải được thực hiện bằng nhiều hình thức phong phú, đa dạng và thường xuyên, qua việc tuyên truyền trên các kênh phát thanh, truyền hình; bằng các pa-nô, áp-phích và đặc biệt là đưa các thông tin trực tiếp đến các đối tượng qua việc tư vấn qua điện thoại, tư vấn qua email. Bởi vì qua các phương tiện thông tin có lúc chưa truyền tải hết tất cả những thông tin chi tiết đối với công tác đào tạo và các thông tin liên quan. Hơn nữa, đối tượng học sinh và những người liên quan khác, đôi lúc muốn hiểu thêm các vấn đề về đào tạo thì phải có cán bộ tuyển sinh giải thích trực tiếp mới phát huy hiệu quả.
3. Tăng cường công tác quản lý việc dạy và học:
Dạy và học là hai hoạt động mà thoạt đầu chúng ta nghĩ là không có liên quan gì đến công tác tuyển sinh của nhà trường. Bởi vì công tác dạy và học nó diễn ra khi mà công tác tuyển sinh đã kết thúc. Tuy nhiên nếu suy nghĩ như vậy thì thật là sai lầm, phải nói là công tác quản lý dạy và học để nâng cao chất lượng đào tạo có ảnh hưởng rất lớn đến kết quả tuyển sinh của nhà truờng. Bởi lẽ chúng ta biết rằng những học sinh, sinh viên đang theo học tại trường của chúng ta là những "cán bộ tuyên truyền viên" hết sức quan trọng. Những gì đang diễn ra ở trường về chất lượng đào tạo được họ phản ánh lại với gia đình, bạn bè, người thân... từ đó tạo động lực cho học sinh đăng ký dự thi vào trường chúng ta.
Vì vậy cần phải quản lý công tác dạy và học ở nhà trường thật tốt, tạo ra nhiều ấn tượng đẹp chừng nào đối với học sinh, sinh viên thì những ấn tượng đó sẽ được truyền phát ra xã hội càng nhiều chừng đó.
Muốn thực hiện được điều này, nhà trường cần phải làm tốt những nhiệm vụ sau:
- Nâng cao ý thức trách nhiệm, trình độ chuyên môn nghiệp vụ và tay nghề cho đội ngũ giảng viên, kể cả giảng viên cơ hữu và giảng viên thỉnh giảng.
- Đổi mới phương pháp dạy học nhằm tạo hứng thú học tập cho sinh viên.
- Xây dựng chương trình đào tạo phù hợp; đồng thời đáp ứng được với nhu cầu của thị trường lao động khi sinh viên tốt nghiệp.
- Tăng cuờng công tác quản lý học sinh - sinh viên; phối hợp chặt chẽ giữa nhà trường và phụ huynh để nâng cao chất lượng đào tạo.
         4. Tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, thiết bị máy móc phục vụ dạy học:
            Cơ sở vật chất mà đặc biệt là máy móc, thiết bị dạy thực hành đóng vai trò hết sức quan trọng quyết định đến chất lượng đào tạo. Bởi vậy cần phải đầu tư những máy móc thiết bị phù hợp với chương trình đào tạo, phù hợp với máy móc thiết bị của các doanh nghiệp đang hoạt động. Có như vậy sau khi sinh viên tốt nghiệp ra trường họ mới nhanh chóng tìm được việc làm phù hợp cho mình trong thị trường lao động và điều này sẽ làm cho thương hiệu của trường ngày một củng cố; tạo uy tín trong xã hội và sẽ có tác động mạnh mẽ đến công tác tuyển sinh của nhà trường.
5. Tăng cường quan hệ với các doanh nghiệp:
Một thành phần rất quan trọng có ảnh hưởng đến công tác tư vấn tuyển sinh đó là các doanh nghiệp, những đơn vị đang hoạt động trên các lĩnh vực có liên quan đến các ngành nghề đào tạo của trường. Vì vậy nhà trường cũng cần phải có sự phối hợp chặt chẽ với các doanh nghiệp để họ cùng tham gia hỗ trợ tuyển sinh; tham gia xây dựng chương trình, giáo trình; tham gia đánh giá kết quả học tập của học sinh khi tốt nghiệp và điều quan trọng là họ sẵn sàng tiếp nhận những học sinh của nhà trường sau khi tốt nghiệp vào làm việc trong doanh nghiệp. Làm được điều này thì uy tín và thương  hiệu của trường ngày càng được nâng lên và từ đó góp phần tích cực trong công tác tư vấn tuyển sinh trong thời gian tới.
6. Mở thêm ngành đào tạo, đa dạng hóa các hình thức đào tạo:
Mở thêm một số ngành đào tạo mới để thay thế những ngành đào tạo của nhà trường mà nhu cầu việc làm đã bão hòa; tăng cường phối hợp với các địa phương để đào tạo các lớp ngắn hạn; liên thông, liên kết với các trường đại học trong khu vực để đào tạo hệ đại học để mở rộng quy mô đào tạo.  
          Tóm lại, công tác tuyển sinh là một nhiệm vụ đặc biệt quan trọng, là yếu tố quyết định đến sự tồn tại và phát triển của nhà trường. Những nội dung trên chỉ mới là một trong những giải pháp cơ bản. Để công tác tuyển sinh thật sự có hiệu quả và chất lượng, nhà trường cần phải kết hợp và sử dụng bằng rất nhiều biện pháp khi đó hiệu quả của công tác tuyển sinh ngày càng tốt hơn.








































Giải pháp tư vấn tuyển sinh cho các trường cao đẳng và đại học
Cứ mỗi năm, vào mùa tuyển sinh, không chỉ học sinh cuối cấp mới xôn xao tìm trường phù hợp với nhu cầu của mình mà ngay cả các trường đại học, cao đẳng cũng gấp rút thực hiện các kế hoạch truyền thông, tư vấn tuyển sinh để thu hút thí sinh dự thi vào trường. Vài năm trở lại đây, tình trạng tuyển sinh, ngay cả tuyển sinh đại học ngày càng trở nên khó khăn hơn. Thậm chí mỗi năm khi đến mùa tuyển sinh không ít trường phải đau đầu chấp nhận cảnh đào tạo “lỗ” vì không tuyển đủ học viên. Do đó, việc tư vấn tuyển sinh trên các kênh phương tiện thông tin đại chúng đặc biệt là qua website, fanpage, email,… được đặt lên hàng đầu.
Hiểu được điều này, Subiz trong nhiều năm qua đã hỗ trợ các trường đại học, cao đẳng suốt giai đoạn tuyển sinh, từ việc chào đón, tư vấn, giúp học sinh và phụ huynh hiểu rõ về trường. Qua đó nâng cao hiệu quả tuyển sinh cả về số lượng và chất lượng.
Đã có hơn 30 trường đại học, cao đẳng tin tưởng và sử dụng Subiz hỗ trợ trong các mùa tuyển sinh trước rất hiệu quả, trong đó có Đại học FPT, Đại học Đông Đô, Đại học Văn Lang, Đại học Luật, Đại học Thủy Lợi… Hãy khám phá giải pháp và sự thật đằng sau sự thành công này:
Chào đón và sẵn sàng tư vấn tuyển sinh
Nhằm chủ động tương tác trực tuyến với học sinh và phụ huynh hiệu quả hơn, các đơn vị, tổ chức giáo dục nên luôn trong trạng thái sẵn sàng tư vấn. Với Subiz, cửa sổ chat trên website luôn hiển thị ở chế độ online để hỗ trợ giải đáp mọi thắc mắc của thí sinh trong việc tìm hiểu thông tin về ngành nghề đào tạo, chỉ tiêu tuyển sinh, phương thức xét tuyển đại học, cao đẳng và các thông tin liên quan đến trường, cũng như tìm hiểu thông tin về các quy định của Bộ GD&ĐT trong công tác tuyển sinh.
Không những thế, tư vấn viên còn có thể chủ động tư vấn, giải đáp đúng những vấn đề mà thí sinh dự thi đang quan tâm thông qua mục List Activities. Mỗi lần thí sinh truy cập vào website để yêu cầu tư vấn hỗ trợ, Subiz sẽ tự động lưu lại lịch sử truy cập để các tư vấn viên có thể dễ dàng nắm bắt thông tin thí sinh, những quan tâm của thí sinh về ngành học, chí phí nhập học, hay về cách đào tạo giảng dạy của trường.

Đặc biệt hơn nữa, tính năng Thư viện câu hỏi và Automation trên Subiz sẽ hỗ trợ các trường đại học, cao đẳng có thể tự động gửi tin nhắn chào hỏi cũng như cung cấp các thông tin phổ biến có sẵn về điều kiện dự thi, thủ tục hồ sơ, thông tin nhập học,…giúp rút ngắn thời gian chờ đợi tư vấn của thí sinh quan tâm.
Thống kê ngành học được yêu thích, phân luồng nhu cầu thí sinh
Tính năng Segment (phân khúc) trên Subiz cho phép phân loại thí sinh và phụ huynh dựa trên nhiều tiêu chí như nhân khẩu học của thí sinh, ngành học thí sinh và phụ huynh quan tâm,… để có thể dễ dàng thống kê và phân phối cho các tư vấn viên nhất định hỗ trợ, chủ động hơn trong các cuộc hội thoại, đảm bảo cung cấp thông tin đúng, chính xác và đầy đủ cho thí sinh và phụ huynh.
Với các trường đại học, cao đẳng có nhiều chi nhánh ở các khu vực khác nhau, sử dụng tính năng segment giúp phân chia thí sinh theo từng khu vực lân cận các chi nhánh đào tạo, từ đó dễ dàng phân bổ các Agent tư vấn thuộc các chi nhánh, chủ động liên hệ tư vấn các chương trình của trường phù hợp với điều kiện của thí sinh. Chẳng hạn khi bạn muốn chủ động liên hệ với thí sinh đến từ Hà Nội , bạn chỉ cần đặt một segment gồm điều kiện đó và lọc trên thanh công cụ là có thể biết được các thí sinh nào thuộc phân khúc trên.

Ngoài ra, tính năng Tag trên Subiz cho phép phân loại các cuộc hội thoại giữa tư vấn viên và thí sinh theo ngành học từ đó dễ dàng thống kê số lượng ngành học được yêu thích và dựa trên segment (phân khúc) để có thể phân loại thí sinh.
Tổng hợp và phân tích chân dung thí sinh
Ngay từ khi bắt đầu tương tác trên các kênh fanpage, website, mọi hoạt động của thí sinh kể từ khi bắt đầu tiếp cận cho đến những thắc mắc và cả thông tin liên hệ của họ đều được Subiz lưu lại để các Agent có thể tổng hợp, đánh giá và phân tích chân dung thí sinh, như thí sinh và phụ huynh đang quan tâm đến vấn đề gì, dự định ngành học, mục tiêu điểm số như thế nào từ đó tư vấn sao cho sát nhất, phù hợp nhất, thể hiện được sự quan tâm tìm hiểu của nhà trường với thí sinh.

Việc sử dụng các kênh tuyển sinh online với sự hỗ trợ tư vấn trực tiếp, tức thời của tư vấn viên đang được xem là một giải pháp thu hút thí sinh hiệu quả. Và đây hứa hẹn là một cầu nối hiệu quả giữa các trường đại học, cao đẳng và thí sinh, phụ huynh trong mùa tuyển sinh sắp tới.
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                                                               Trường TCN Quảng Điền
Trường Trung cấp Nghề Quảng Điền, một cơ sở đào tạo nghề được thành lập vào cuối năm 2009, trên cơ sở nâng cấp từ Trung tâm Dạy nghề huyện Quảng Điền. Mặc dù là một trường mới đi vào hoạt động đào tạo nghề ở trình độ trung cấp gần hai năm, song với sự nổ lực phấn đấu của tập thể lãnh đạo và cán bộ, giáo viên, hoạt động của trường đã dần đi vào nề nếp. Bước đầu trường đã tuyển sinh và tổ chức giảng dạy được hai khóa đào tạo hệ chính quy trình độ trung cấp, bao gồm các nghề: Điện Công nghiệp; Cơ khí Hàn; May thời trang. Đồng thời với chức năng, nhiệm vụ của mình, hàng năm trường đã tổ chức đào tạo rất nhiều khóa ở trình độ sơ cấp nghề và dạy nghề thường xuyên, với những nghề thật sự thiết thực và hữu ích cho đội ngũ lao đông nông thôn trên địa bàn.
 Đào tạo nghề, nhằm tạo ra một đội ngũ lao động có trình độ tay nghề đáp ứng với yêu cầu của Công nghiệp hóa- Hiện đại hóa; góp phần phát triển kinh tế xã hội của đất nước là một chủ trương và định hướng đúng đắn cho rất nhiều các quốc gia trên thế giới, đặc biệt là đối với đất nước Việt Nam. Xác định được vai trò và nhiệm vụ đào tạo, lãnh đạo nhà trường đã có nhiều giải pháp nhằm phát huy hiệu quả của công tác đào tạo nghề trong thời gian tới, trong đó các giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả của công tác tuyển sinh đầu vào của hệ trung cấp nghề luôn được đặc biệt chú trọng và xem đây là một yếu tố tiên quyết quyết định đến sự tồn tại và phát triển của trường trong thời gian tới.
Vì vậy để đẩy mạnh hơn nữa công tác tuyển sinh của trường Trung cấp Nghề Quảng Điền thì cần phải thực hiện tốt một số giải pháp cụ thể sau:
1-Tăng cường công tác tuyên truyền, quảng bá:
Tuyên truyền, quảng bá là một trong những biện pháp nhằm đưa thông tin trực tiếp hay gián tiếp đến với đối tuợng học nghề và những người có liên quan. Với một đơn vị mới mẻ như trường Trung cấp Nghề (TCN) Quảng Điền thì công việc này lại càng quan trọng hơn. Muốn vậy, việc tuyên truyền quảng bá phải được thực hiện bằng nhiều hình thức phong phú, đa dạng và thường xuyên. Bằng việc tuyên truyền trên các kênh phát thanh, truyền hình; bằng các pa-nô, áp-phích và đặc biệt là đưa các thông tin trực tiếp đến các đối tượng do cán bộ tuyển sinh thực hiện. Bởi vì thông tin trên các phương tiện trên có lúc chưa truyền tải hết tất cả những thông tin chi tiết đối với công tác đào tạo nghề và các thông tin liên quan. Hơn nữa, đối tượng học nghề và những người liên quan khác, đôi lúc muốn hiểu thêm các vấn đề về đào tạo nghề thì chỉ có cán bộ tuyển sinh giải thích trực tiếp mới phát huy hiệu quả.
2. Nâng cao nhận thức và vai trò trách nhiệm của cán bộ tuyển sinh:
Cán bộ tuyển sinh (CBTS) đóng vai trò hết sức quan trọng ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả và chất lượng về công tác tuyển sinh của nhà trường. Vì vậy cần phải nâng cao ý thức và vai trò trách nhiệm của mỗi một CBTS, bằng các biện pháp cụ thể sau:
            Thứ nhất là, CBTS trước hết cần phải nhận thức rằng công việc họ đang thực hiện có ảnh hưởng trực tiếp đến sự tồn tại và phát triển của nhà trường. Bởi vì không có sinh viên đồng nghĩa với việc trường sẽ không hoạt động được và hệ quả là chính họ cũng không còn là cán bộ, giáo viên của trường nữa.
Thứ hai là, CBTS phải là người am hiểu tường tận về công tác đào tạo nghề và những nội dung có liên quan đến lĩnh vực đào tạo nghề. Có như vậy khi đến tư vấn tuyển sinh cho đối tượng mới trình bày thông suốt, đầy đủ các thông tin đến đối tượng. Hơn nữa, việc am hiểu các chế độ chính sách của nhà trường, của các cơ quan Trung ương đến địa phương sẽ giúp cho CBTS giải thích và giải quyết được tất cả những thắc mắc, những kiến nghị của người học nghề và những người liên quan khác khi tuyển sinh.
            Thứ ba là, Nhà trường phải bố trí thời gian thật phù hợp cho CBTS. Ngoài thời gian gian họ làm việc cố định tại trường thì những thời gian còn lại giao cho CBTS tự sắp xếp bố trí cả về thời gian và địa điểm tuyển sinh của mình.
Hàng tuần, CBTS tự xây dựng lịch làm việc có xác nhận của lãnh đạo các phòng để trình cho BGH phê duyệt, quản lý và theo dõi.
Cuối mỗi tuần, căn cứ vào kết quả thực hiện của mỗi CBTS, phòng Đào tạo-QLHSSV tổng hợp, báo cáo kết quả với BGH để có những động viên, điều chính kịp thời những tồn tại trong công tác tuyển sinh.
Thứ tư là, nhà trường phải có những biện pháp động viên khích lệ; đồng thời giao khoán chỉ tiêu cho mỗi CBTS. Cụ thể tùy theo từng địa bàn tuyển sinh, theo nhiệm vụ của từng CBTS mà có chế độ giao khóan chỉ tiêu cụ thể. Điều này sẽ giúp cho mỗi một CBTS ý thức được trách nhiệm, mục tiêu và chỉ tiêu cụ thể của mình để có những biện pháp tuyển sinh hiệu quả hơn. Bên cạnh đó, nhà trường cần phải có những biện pháp động viên kịp thời. Chẳng hạn như giao khoán mức thưởng trên mỗi hồ sơ khi sinh viên đã thực tế vào học; hay là khen thưởng kịp thời trong các ngày lễ, dịp tổng kết... nhằm tạo lên một không khí thi đua, phấn đấu trong mỗi CBTS...
3.Tăng cường công tác quản lý việc dạy và học:
Dạy và học là hai hoạt động mà thoạt đầu chúng ta nghĩ là không có liên quan gì đến công tác tuyển sinh của nhà trường. Bởi vì công tác dạy và học nó diễn ra khi mà công tác tuyển sinh đã kết thúc. Tuy nhiên nếu suy nghĩ như vậy thì thật là sai lầm. Mà phải nói là công tác quản lý dạy và học có ảnh hưởng rất lớn đến kết quả tuyển sinh của nhà truờng. Bởi lẽ chúng ta biết rằng, những sinh viên đang theo học tại trường của chúng ta là những "cán bộ tuyên truyền viên" hết sức quan trọng. Những gì đang diễn ra ở trường chúng ta được họ phản ánh lại với gia đình, bạn bè, người thân... đó là những người mà chúng ta rất cần đưa thông tin đến cho học sinh trong mỗi kỳ tuyển sinh.
Vì vậy cần phải quản lý công tác dạy và học ở nhà trường thật tốt, tạo ra nhiều ấn tượng đẹp chừng nào đối với sinh viên thì những ấn tượng đó sẽ được truyền phát ra xã hội càng nhiều chừng đó.
Muốn thực hiện được điều này, nhà trường cần phải làm tốt những nhiệm vụ sau:
- Nâng cao ý thức trách nhiệm, trình độ chuyên môn nghiệp vụ và tay nghề cho đội ngũ giáo viên, kể cả giáo viên cơ hữu và giáo viên thỉnh giảng đặc biệt là các giáo viên chủ nhiệm lớp.
- Đổi mới phương pháp dạy học nhằm tạo hứng thú học tập cho sinh viên.
- Xây dựng chương trình đào tạo phù hợp với trình độ của sinh viên; đồng thời đáp ứng được với nhu cầu của thị trường lao động khi sinh viên tốt nghiệp.
- Tăng cuờng công tác quản lý học sinh - sinh viên; phối hợp chặc chẽ giữa nhà trường và phụ huynh học sinh.
- Từng bước tạo ra những sân chơi bổ ích  cho học sinh - sinh viên trong nhà trường để học sinh - sinh viên có được những hoạt động bổ ích và thoải mái sau mỗi buổi học.
4-Tăng cường đầu tư cơ sở hạ tầng và trang thiết bị máy móc phục vụ dạy nghề:
Cơ sở vật chất mà đặc biệt là máy móc, thiết bị dạy nghề đóng vai trò hết sức quan trọng quyết định đến chất lượng đào tạo nghề của cơ sở đào tạo nghề. Bởi vậy cần phải đầu tư những máy móc thiết bị phù hợp với chương trình đào tạo, phù hợp với máy móc thiết bị của các doanh nghiệp đang hoạt động. Có như vậy sau khi sinh viên tốt nghiệp ra trường họ mới nhanh chóng tìm được việc làm phù hợp cho mình trong thị trường lao đồng và điều này sẽ làm cho thương hiệu của trường ngày một cũng cố; tạo uy tín trong xã hội. Điều này sẽ có tác động mạnh mẽ đến công tác tuyển sinh của nhà trường.
5-Thiết lập mối quan hệ giữa nhà trường với các tổ chức, các doanh nghiệp:
Công tác tuyển sinh, tuy là nhiệm vụ cua nhà trường, song nếu cứ dựa vào nguồn nhân lực của các CBTS của nhà trường thì chưa đủ mà chúng ta phải biết tranh thủ các lực lượng bên ngoài. Một mặt họ vừa là những người hàng ngày trực tiếp với các đối tượng học sinh và các bậc phụ huynh; mặt khác tiếng nói của họ sẽ có tác động khá mạnh mẽ đến sự quyết định lựa chọn con đường học tập của các học sinh hay các bậc phụ huynh sau khi con em họ tốt nghiệp THCS hay là PTTH.
Vì vậy nhà trường cần phải kết hợp thật tốt với các địa phương, cán bộ thôn, xã. Cần thiết trường cũng phải hợp đồng với một số người làm cộng tác viên cho trường trong nhiệm vụ tư vấn tuyển sinh.
Một thành phần rất quan trọng có ảnh hưởng đến công tác tư vấn tuyển sinh của tất cả các cơ sở dạy nghề đó là các doanh nghiệp, những đơn vị  đang hoạt động trên các lĩnh vực có liên quan đến các ngành nghề đào tạo của trường. Vì vậy nhà trường cũng cần phải có sự phối hợp chặt chẽ với các doanh nghiệp để họ cùng tham gia tuyển sinh; tham gia xây dựng chương trình, giáo trình; tham gia đánh giá kết quả học tập của học sinh khi tốt nghiệp và điều quan trọng là họ sẵn sàng tiếp nhận những học sinh của nhà trường sau khi tốt nghiệp vào làm việc trong doanh nghiệp. Làm được điều này thì uy tín và thương  hiệu của trường ngày càng được nâng lên và từ đó có tác động mạnh mẽ đến tất cả các đối tượng học nghề và các đối tượng khác có liên quan; góp phần tích cực trong công tác tư vấn tuyển sinh của nhà trường trong những thời gian tới.
Tóm lại: Công tác tư vấn tuyển sinh là một nhiệm vụ đặc biệt quan trọng, là yếu tố quyết định đến sự tồn tại và phát triển của tất cả các cơ sở dạy nghề. Những nội dung trên chỉ mới là một trong  những giải pháp cơ bản. Để công tác tuyển sinh thật sự có hiệu quả và chất lượng, nhà trường cần phải kết hợp và sử dụng bằng rất nhiều biện pháp khi đó hiệu quả của công tác tuyển sinh ngày càng tốt hơn.






Làm sao để thực hiện công tác tư vấn học nghề hiệu quả?
admin 29/11/2017 Tư Vấn Tuyển Sinh Để lại bình luận 71 Xem
Để nâng cao hiệu quả công tác tuyển sinh, các trường dạy nghề còn cần thường xuyên tổ chức các buổi hướng nghiệp, tư vấn học nghề và tuyển sinh cho các học viên tương lai của mình. Thực hiện công tác tư vấn một cách hiệu quả sẽ góp phần làm gia tăng sự uy tín của các trường đồng thời thu hút được nhiều học viên thực sự muốn học nghề.
Tìm hiểu rõ đối tượng tham gia tư vấn
Để có cơ sở xây dựng một chương trình tư vấn học nghề hiệu quả, trước tiên, các cơ sở đào tạo nghề phải biết và xác định đối tượng mục tiêu mà mình hướng đến hay chính xác hơn là tìm thông tin thí sinh. Chương trình được thiết kế dựa trên việc trả lời các câu hỏi sau: Ai sẽ là học viên tiềm năng của trường? Họ cần biết gì khi tham gia tư vấn? Trường có thể tư vấn những ngành nghề nào cho người tham gia.
[image: Chương trình tư vấn là một trong các giải pháp tuyển sinh học nghề hiệu quả]Chương trình tư vấn là một trong các giải pháp tuyển sinh học nghề hiệu quả
Sau khi xác định được đối tượng mà chương trình hướng đến, trường sẽ thiết kế một kế hoạch tư vấn hướng nghiệp như một giải pháp tuyển sinh hiệu quả cho mình. Thông thường, để tối đa hóa hiệu quả công tác tuyển sinh, chương trình tư vấn sẽ được thực hiện cùng lúc với quảng cáo tuyển sinh.
Xây dựng chương trình tư vấn phù hợp
Đây là công đoạn vô cùng quan trọng khi thực hiện tư vấn học nghề bởi vì một chương trình được chuẩn bị một cách chỉn chu, nổi bật cùng với nội dung hấp dẫn, đánh vào đúng nhu cầu người nghe sẽ mang đến cơ hội quảng cáo thương hiệu giáo dục cho trường. Không chỉ đối với trực tiếp mà dịch vụ tuyển sinh trực tuyến cũng cần những chương trình tương tự.
Khi thực hiện chương trình tư vấn, quảng bá đăng tuyển cần chú ý một số vấn đề sau:
Hình thức:
– Địa điểm: có thể tổ chức cùng lúc với ngày hội tư vấn tuyển sinh để thông được lan truyền rộng rãi hoặc ngay tại khuôn viên trường để tạo cơ hội quảng cáo trường học hoặc tổ chức tại các trường THPT để tiếp cận đúng đối tượng. Ngoài ra, chương trình cũng có thể tổ chức online để phục vụ dịch vụ tuyển sinh điện tử của trường.
– Bố trí: các khu vực của diễn giả, khu vực của thí sinh cũng như khu vực trưng bày nên được chú ý trong thiết kế (treo banner tuyển sinh, gắn standee cung cấp thông tin tuyển sinh,…) bởi chúng sẽ phản ánh mức độ chuyên nghiệp trong cách tư vấn tuyển sinh hiệu quả.
[image: Băng rôn tuyển sinh được treo rộng rãi để quảng bá]Băng rôn tuyển sinh được treo rộng rãi để quảng bá
Nội dung: nội dung của chương trình sẽ linh hoạt tùy theo mục đích của cơ sở đào tạo (quảng bá về chất lượng đào tạo của trường, hướng học viên lựa chọn một số ngành nghề do trường đào tạo, hỗ trợ quảng bá tuyển sinh, cung cấp các thông tin tư vấn tuyển sinh quan trọng,…)
– Diễn giả: có đa dạng các sự lựa chọn cho diễn giả của chương trình, diễn giả sẽ là yếu tố thu hút người nghe và là đại diện quan trọng của trường. Diễn giả có thể là người nổi tiếng, có kinh nghiệm trong hướng nghiệp, xây dựng và phát triển cá nhân; diễn giả cũng có thể là lãnh đạo hay cán bộ của trường – người hiểu rõ về phương thức hoạt động cũng như chất lượng của đào tạo. Thu hút bằng diễn giả chính là một cách quảng bá tuyển sinh hiệu quả.
– Các nội dung đi kèm: bên cạnh nội dung chính được chia sẻ, trường nên chuẩn bị một số tài liệu cầm tay, tờ rơi quảng cáo tuyển sinh, tờ rơi quảng bá cơ sở đào tạo,… để người tham gia có cái nhìn tổng quan và tiếp cận được thông tin từ trường.
[image: Mẫu tờ rơi quảng cáo tuyển sinh được phát trong ngày hội tư vấn]Mẫu tờ rơi quảng cáo tuyển sinh được phát trong ngày hội tư vấn
Những yếu tố trên cũng chính là bí quyết tuyển sinh hiệu quả cho các trường dạy nghề khi tổ chức một chương trình tư vấn, hướng nghiệp.
Sau khi hoàn thành về nội dung, mục đích và cách thức tổ chức, các trường sẽ cần đặc biệt quan tâm đến yếu tố truyền thông để cung cấp thông tin về chương trình của mình đến với mọi người.
Có kế hoạch quảng bá đăng tuyển
Một chương trình tư vấn tuyển sinh, học nghề muốn thành công còn cần một kế hoạch quảng bá hiệu quả. Một kế hoạch quảng bá tuyển sinh, tư vấn hiện đang đặc biệt quan tâm đến hình thức quảng bá trực tuyến:
[image: Quảng bá trực tuyến là phương pháp tuyển sinh hiệu quả]Quảng bá trực tuyến là phương pháp tuyển sinh hiệu quả
– Quảng bá trực tuyến: bằng cách sử dụng các trang tuyển sinh trực tuyến hoặc các trang thông tin online của chính nhà trường. Thông tin từ các trang này sẽ mang tính lan tỏa cao và hỗ trợ cả công tác đăng tin tuyển sinh cho trường.
Không khó để xây dựng và tổ chức một chương trình tư vấn học nghề hoàn chỉnh. Một sự kiện thành công sẽ mang lại rất nhiều lợi ích cho cơ sở đào tạo, điển hình có thể kể đến là gia tăng danh tiếng và thu hút thí sinh tham gia tuyển sinh vì vậy mỗi trường cần tự nâng cao năng lực trong công tác tư vấn và tuyển sinh của chính mình.












Lựa chọn mới trong công tác tư vấn tuyển sinh
Ngày nay, việc lựa chọn ngành học phù hợp đóng vai trò rất quan trọng đối với sự phát triển nghề nghiệp của người trẻ trong tương lai.  Để chọn được đúng trường, đúng ngành ngề, các thí sinh cần được tư vấn cũng như cung cấp những thông tin đầy đủ về các khoá học nhằm có được cái nhìn toàn diện nhất về ngành học mà mình quan tâm. Nhiều năm nay, những ngày hội hướng nghiệp - tư vấn tuyển sinh mỗi năm đều được tổ chức rầm rộ khắp các tỉnh thành trong cả nước thu hút hàng trăm ngàn học sinh phổ thông tham gia.Tuy nhiên, hiệu quả thực sự của các chương trình này như thế nào lại là một vấn đề rất cần được quan tâm.
Ngày nay, việc lựa chọn ngành học phù hợp đóng vai trò rất quan trọng đối với sự phát triển nghề nghiệp của người trẻ trong tương lai.  Để chọn được đúng trường, đúng ngành ngề, các thí sinh cần được tư vấn cũng như cung cấp những thông tin đầy đủ về các khoá học nhằm có được cái nhìn toàn diện nhất về ngành học mà mình quan tâm. Nhiều năm nay, những ngày hội hướng nghiệp - tư vấn tuyển sinh mỗi năm đều được tổ chức rầm rộ khắp các tỉnh thành trong cả nước thu hút hàng trăm ngàn học sinh phổ thông tham gia.Tuy nhiên, hiệu quả thực sự của các chương trình này như thế nào lại là một vấn đề rất cần được quan tâm.
Thực trạng tư vấn tuyển sinh ở Việt Nam
Thực tế cho thấy các chương trình tư vấn tuyển sinh, tư vấn hướng nghiệp hiện nay vẫn còn mang nặng tính hình thức và chưa thiết thực. Nhiều chương trình được tổ chức và thu hút nhiều nhà tài trợ và tài trợ càng nhiều thì được…nói càng nhiều. Cho nên có nhiều ý kiến cho rằng các chương trình này đang dần bị thương mại hóa và không còn mang tính khách quan. Ngoài ra, số lượng và chất lượng tư vấn viên đến từ các trường tham gia vào các chương trình tư vấn tuyển sinhkhông đồng đều và họ cũng không thể nắm bắt được chi tiết các ngành đào tạo của trường mình nên khó lòng tư vấn cụ thể về tất cả các chuyên ngành mà thí sinh mong muốn. Một khó khăn khách quan khác của những buổi tư vấn tuyển sinh là sự hạn hẹp về thời gian. Những buổi tư vấn tuyển sinh thường chỉ kéo dài vài giờ đồng hồ nhưng nhu cầu tìm hiểu thông tin của thí sinh lại rất cao. Dẫn đến việc thí sinh không được tư vấn đầy đủ cũng như nhiều người không thể chen chân vào đến được bàn tư vấn để được giải đáp thắc mắc.
[image: Thực trạng tư vấn tuyển sinh ở Việt Nam]
Chương trình tư vấn tuyển sinh
Đổi mới công tác tư vấn tuyển sinh
Để chủ động hơn trong việc tiếp cận các nguồn tin hiệu quả về định hướng nghề nghiệp và các ngành nghề đào tạo của các trường, đòi hỏi các bạn trẻ phải tìm cho mình những phương pháp tiếp cận mới. Một trong những giải pháp được khuyến khích gần đây đó là tận dụng những công cụ trực tuyến, hay cụ thể hơn là những kênh tuyển sinh trực tuyến. Với lợi thế của Internet là nhanh chóng, tức thời thì đây rõ ràng là một phương án tối ưu nhằm giúp thí sinh tiết kiệm được nhiều thời gian và công sức. Những kênh tuyển sinh trực tuyến thường được tích hợp nhiều nội dung đa dạng liên quan đến giáo dục đào tạo, định hướng nghề nghiệp cũng như liên tục cập nhật thông báo tuyển sinh của các trường đại học – cao đẳng trong cả nước. Một số trang như ketnoigiaoduc.vn còn cung cấp những thông tin về học bổng, giáo dục quốc tế, các trường uy tín,hay chia sẻ từ những chuyên gia hàng đầu trong lĩnh vực giáo dục. Ngoài việc được tiếp cận nguồn thông tin tuyển sinh cập nhật nhất, các bạn trẻ còn có cơ hội để trao đổi trực tiếp với các đơn vị tuyển sinh và các chuyên gia giáo dục thông qua hình thức tư vấn tuyển sinh trực tuyến do hiện nay nhiều trường đại học – cao đẳng nước ta đang bắt đầu sử dụng những sàn giao dịch tuyển sinh để làm kênh tư vấn tuyển sinh online cho trường mình. Khảo sát cho thấy phương pháp này đang ngày càng được nhiều bạn trẻ lựa chọn khi mà mùa tư vấn tuyển sinh 2017 vừa qua, hàng trăm ngàn thí sinh đã sử dụng những kênh tuyển sinh trực tuyến như thế này. Nhà đào tạo khi đó cũng tìm thông tin thí sinh dễ dàng hơn.
[image: Đổi mới công tác tư vấn tuyển sinh]
Tư vấn tuyển sinh qua những kênh tuyển sinh trực tuyến
[bookmark: _GoBack]Nhìn chung, trong bối cảnh hỗn loạn của công tác tư vấn tuyển sinh ở nước ta hiện nay thì việc sử dụng những kênh tuyển sinh trực tuyến để được tư vấn trực tiếp, kịp thời từ các chuyên gia giáo dục đang được xem là một giải pháp mới cho thí sinh. Và đây hứa hẹn sẽ là cầu nối hiệu quả giữa nhà trường và thí sinh trong những mùa tuyển sinh sắp tới.
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